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I
Description du mandat initial soumis par le @

membre « client » de ’équipe de codéveloppement

Quel est le projet, le probléme ou la préoccupation (PPP)
ainsi que les objectifs ou les attentes du client?

Nom du client :

Quel est le PPP que je soumets aux consultants de mon équipe?

Description du contexte entourant mon PPP:
L’environnement, les autres et moi
(description de mes perceptions, de mes émotions et de mes actions)

Enoncé de mes besoins ou de mes objectifs

Mes besoins : par exemple,
« Je veux des conseils, des questions ou des informations pour mieux comprendre ».

Mes objectifs : par exemple,
« Je veux trouver des solutions a un probléme technique, relationnel ou de processus ».




